
Model wyliczania wysokości opłaty za wcześniejsze rozwiązanie umowy sprzedaży energii elektrycznej/umowy kompleksowej – konsumenci (materiał wypracowany 
przez Grupę ds. Umów w TOE)

PRZYPADEK NR 1   - stała cena

W przypadku rozwiązania Umowy ze stałą ceną energii elektrycznej przed upływem czasu oznaczonego, na który zawarta została Umowa, Klient zobowiązuje się uiścić opłatę jednorazową (Oj) za każdy miesiąc, stanowiącą różnicę pomiędzy ceną stałą wskazaną w Umowie (Cu) oraz ceną giełdową (Cg) publikowaną na stronie www.sprzedawca.pl pomnożoną przez średnie miesięczne zużycie Klienta wskazane na ostatniej fakturze (Z). 

Powyższe wyliczenie opłaty jednorazowej odbywa się według wzoru:

Oj = (Cu – Cg) x Z
Pozostałe warunki naliczenia opłaty: 
1) Średnie miesięczne zużycie można wyliczyć na podstawie zużycia w poprzednim roku wskazanego na fakturze lub przekazanego z fakturą.  
2) W przypadku braku na fakturze informacji z punktu 1), planowane średnie miesięczne zużycie zadeklarowane przez Klienta w Umowie, a w przypadku jego braku ostatnie opublikowane przez Sprzedawcę, na podstawie art. 5 ust. 6c ustawy Prawo energetyczne, przeciętne miesięczne zużycie energii elektrycznej dla grupy taryfowej do której zakwalifikowany jest Klient. 
3) Aktualną cenę giełdową sprzedawca publikuje na swojej stronie, a także podaje pod numerem telefonu 000 000 000 lub w salonie sprzedaży. Cena giełdowa to wyznaczony przez TGE średnioważony wolumenem obrotu kurs transakcji BASE na Rynku Terminowym Produktów z dostawą energii elektrycznej TGE (publikowana w raportach na www.tge.pl), dla okresu jaki pozostał do końca obowiązywania Umowy, z miesiąca, w którym Umowa została rozwiązana. 
4) Do opłaty jednorazowej wlicza się cenę stałą wskazaną w Umowie bez podatku akcyzowego i bez podatku VAT.
5) Do opłaty jednorazowej nie wlicza się kosztów usługi dystrybucji. 
6) Klient będzie płacił opłatę jednorazową jedynie w sytuacji, gdy będzie miała wartość dodatnią.  


PRZYPADEK NR 2 – cena z upustem 

W przypadku rozwiązania Umowy z upustem od ceny energii elektrycznej przed upływem czasu oznaczonego, na który zawarta została Umowa, Klient zobowiązuje się uiścić opłatę jednorazową (Oj) stanowiącą różnicę pomiędzy ceną standardową z aktualnej Taryfy/Cennika (Cs), od której sprzedawca udzielił upustu, oraz ceną z upustem (Cu) pomnożoną przez zużycie Klienta w okresie stosowania ceny z upustem (Z). 

Powyższe wyliczenie opłaty jednorazowej odbywa się według wzoru:

Oj = (Cs – Cu) x Z
 
Do opłaty jednorazowej nie wlicza się kosztów usługi dystrybucji. 


PRZYPADEK NR 3 – opłata handlowa 

W przypadku rozwiązania Umowy z opłatą handlową przed upływem czasu oznaczonego, na który zawarta została Umowa, Klient zobowiązuje się uiścić opłatę jednorazową stanowiącą równowartość [X] % sumy opłat handlowych[footnoteRef:1] jakie pozostały do zapłaty od dnia rozwiązania Umowy.  [1:  nie więcej niż 50 % wartości opłat handlowych ] 



PRZYPADEK NR  4 – produkt 

W przypadku rozwiązania Umowy z produktem przed upływem czasu oznaczonego, na który zawarta została Umowa, Klient zobowiązuje się uiścić opłatę jednorazową (Oj) stanowiącą równowartość udzielonej sumy bonusów (np. kod rabatowy/bon/kwota na opłacenie rachunku/żarówki). 

Powyższe wyliczenie opłaty jednorazowej odbywa się według wzoru:

Oj = (B : Mw) x Mp

gdzie: 
B – oznacza wartość wszystkich bonusów i promocji, z których skorzystał Klient na podstawie Umowy; maksymalna wysokość bonusów i promocji możliwa do uzyskania w ramach Umowy wynosi 0,00 zł/punkt poboru
Mw – oznacza liczbę wszystkich miesięcy, na jakie Umowa została zawarta
Mp – oznacza liczbę miesięcy pozostałych do zakończenia trwania Umowy
Łączna wysokość Opłaty jednorazowej nie może przekroczyć kwoty 0,00 zł/punkt poboru.
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